
RELACIÓN DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS PARA LA INVITACIÓN MIXTA DE ADJUDICACIÓN DIRECTA MEDIANTE INVITACIÓN CON COTIZACIÓN DE TRES PROVEEDORES No. M3E-41205726-1 PARA LA ADQUISICIÓN DE MATERIALES, ÚTILES Y EQUIPOS MENORES DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES
NOMBRE DEL PARTICIPANTE: DINÁMICA DEL CENTRO, SA DE CV 
b).- De carácter técnico
Con el fin de ofrecer un beneficio adicional a clientes de HP como el Gobierno del Estado de Guanajuato, el fabricante HP ha desarrollado una imagen diferenciada para los Cartuchos de Tóner Originales HP.
La diferencia radica en la imagen de la caja para efectos de identificar los Tóner que son entregados a organismos gubernamentales, La imagen de la “caja estándar” es la que comúnmente se conoce hoy en día en el mercado, cuenta con diversos colores y mensajes en la caja, este producto es ofrecido a cualquier cliente que compre Consumibles Originales HP. 
Por otro lado, la “caja contractual” o “cartucho contractual”, sólo es distribuido a entidades como el Gobierno del Estado de Guanajuato. Esta caja es de color blanco y cuenta con señalizaciones en color negro. Adicionalmente, es importante mencionar que en el número de parte encontraremos la letra “C” al final. (Ej. “AC”, “XC” ó “YC”)
Se aclara que los bienes tanto con la serie solicitada como con la terminación “C” (Contractual) son los MISMOS bienes, en cuanto a calidad, rendimiento, garantía y todas las características que requiere la convocante, Originales y 100% NUEVOS en todas sus partes, NO rellenados, NO remanufacturados, NO reciclados, son los mismos Tóner, la única diferencia es la presentación de la caja.
 Es por ello que solicitamos que para las partidas indicadas a continuación sean aceptados los Tóner marca HP con el empaquetado específico para Gobierno, sin ser obligatorio para los demás participantes, como ejemplo se muestra lo siguiente: 
Se solicita Tóner marca HP serie CE285A  y se solicita se acepte Tóner marca HP serie CE285AC
Se adjunta comunicado oficial del fabricante HP, confirmando lo aquí manifestado, cuya veracidad y validez puede confirmarse enviando un correo a la dirección mex_dealreg@hp.com 
Me permito manifestar que la presentación “MODELO CONTRACTUAL – CON ETIQUETADO GOBIERNO” nos ha sido aceptada con anterioridad en Licitaciones Consolidadas del Gobierno del Estado de Guanajuato, similares a la presente, tales como la LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA 40051001-041-23 (CAGEG-041/2023) , así como la LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL 40051001-028-23 (CAGEG-028/2023), LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA NO. 40051001-020-24 (CAGEG-020/2024), LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA NO. 40051001-032-24 (CAGEG-032/2024), Licitación Pública Nacional Mixta No. 40051001-054-24 (CAGEG-054/2024), LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA NO. 40051001-012-25 (CAGEG-012/2025), LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA 40051001-046-25 (CAGEG-046/2025), LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA No. 40051001-028-26 (CAGEG-028/2026), así como en la LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA NO. 40051001-032-26

Para las siguientes partidas:
Pregunta 1:
	PAR TIDA
	MARCA
	MODELO ESTANDAR - CON ETIQUETADO COMERCIAL
	MODELO OFERTADO

	30
	HP
	Q2612A
	Q2612AC

	32
	HP
	CE285A
	CE285AC

	59
	HP
	CE411A
	CE411AC

	60
	HP
	CE278A
	CE278AC

	61
	HP
	Q2612A
	Q2612AC

	62
	HP
	CE412A
	CE412AC

	64
	HP
	CE278A
	CE278AC

	65
	HP
	Q2612A
	Q2612AC

	80
	HP
	CE411A
	CE411AC

	81
	HP
	CE412A
	CE412AC

	82
	HP
	CE413A
	CE413AC

	92
	HP
	CE505A
	CE505AC

	93
	HP
	W2020X
	W2020XC

	94
	HP
	W2021X
	W2021XC

	95
	HP
	W2022X
	W2022XC

	96
	HP
	W2023X
	W2023XC

	97
	HP
	CF258X
	CF258XC

	98
	HP
	CF280X
	CF280XC



Se acepta nuestra propuesta?
RESPUESTA: Podrá ofertarlo sin ser obligatorio para los demás licitantes.

NOMBRE DEL PARTICIPANTE: PC SERVER, SA DE CV
b).- De carácter técnico

	No.
	Partida:
	Punto:
	Pregunta

	
        1
	
        2
	
	Solicitan UNIDAD DE IMAGEN 56F0ZA0 PARA IMPRESORA MX421ADE, El insumo que se comercializa en México para este modelo es: 56F0Z00
RESPUESTA: Podrá ofertar el número de parte que señala, siempre y cuando se presente lo siguiente:
•	Carta original del fabricante suscrita por el representante o apoderado legal en donde manifieste que la unidad de imagen Lexmark no. de parte 56F0ZA0 no se comercializa en México y que el que se comercializa en México y es compatible es el número de parte 56F0Z00.
•	Carta compromiso con firma autógrafa del apoderado o representante legal del licitante en donde manifieste que en caso de entregar el insumo y no sea compatible con el equipo de impresión se compromete a sustituirlo por el cartucho original de la marca solicitada que sí sea compatible con el equipo.
Lo anterior sin ser obligatorio para los demás licitantes participantes.

	
        2
	
       78
	
	Solicitan Tóner 56F4000 (56F2000), El modelo correcto de tóner que se comercializa en México es el 56F4000
RESPUESTA: Se aclara que se requiere el tóner Lexmark Negro 56F4000, dejando sin efecto el 56F2000, mencionado en el paréntesis en el Anexo I de las bases de la licitación, para estas partidas.



